Enfermeria
]

El foco puesto en
|a formacion y la capacitacion

Por Andrés Asato
La enfermeria argentina ha podido despegarse de la poca
visibilidad que tenia y hoy se muestra dentro del sistema de salud
como un eslabon del cambio. Los desafios que presenta en la
formacion, jerarquizacion y una distribucion mas equitativa

e las tareas de cuidado y asisten-
cia de aquellas personas que de-
mandaban atencién sanitaria —al
promediar el siglo XIX-, hasta la
biisqueda de mayor profesionali-
zacién de nuestros dias, el pais (y el mundo)
ha transitado por un largo camino de brotes
epidémicos como el cdlera y la fiebre amari-
lla, que empiezan a tener un fuerte impacto
en la atencién hospitalaria, siendo esta labor
enmarcada en el concepto del cuidado sani-
tario de los pacientes enfermos, llevada ade-
lante por las mujeres. Frente a un abanico de
exigencias que aparecen en el interior del sis-
tema las autoridades sanitarias comprenden
la necesidad de promover personal calificado
en enfermeria, segin destaca el docente e
investigador Roberto Ramén Rodriguez, en
su trabajo titulado “La enfermeria en Argentina,
una mirada historica”, de la Universidad Na-
cional de la Patagonia Austral. Y no es casual,
entonces, segiin sefiala mds adelante el Pro-

B mejores profesionales

fesor en Historia y Licenciado en Educacién,
que “fuera precisamente una mujer (Cecilia
Grierson), la primera graduada en la carre-
ra de Medicina de la Universidad de Buenos
Aires, quien propuso en 1886 la creacién de
la Escuela de Enfermeras, Enfermeros y Ma-
sajistas de la Ciudad de Buenos Aires. Fue ella
quien, en un periodo donde aun la mujer no
era considerada habil para el desarrollo inte-
lectual o cientifico, promovié los tres pilares
en los que se asentaria la futura carrera: la
direccién de las escuelas estarfan a cargo de
una enfermera; la eleccién de las futuras pro-
fesionales serian tenidas en cuenta por sus
condiciones morales, fisicas, intelectuales
y profesionales; y la implementacién de un
programa de ensefianza metddica y constan-
te, con teoria y practica’.

A partir del fin dela segunda guerra mun-
dial y la presencia del estado de bienestar, y
con la creacién del Ministerio de Salud de la

Naci6n, Rodriguez destaca que “bajo la ges-
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tién del Dr. Ramén Carrillo, comienza una

sequnda época de revalorizacion de la profesiona-
lizacion de la practica sanitaria, creindose la
Escuela Superior de la Secretaria de Salud
Publicayla Escuela de Enfermeras, y luego la
Escuela de Enfermeras 7 de mayo, sin alcan-
zar aun una consideracién superior a la de
auxiliar de la medicina”. Asi fuimos llegan-
do hasta nuestros dias, con un proyecto que
habia comenzado a discutirse en Diputados
en plena pandemia, en junio del 2021, y final-
mente el Senado aprobé por unanimidad, a
comienzos de este afio, bajo el nimero 27712
la Ley de Promocién de la Enfermeria .

La misma llega con la aspiracién de sal-
dar las inestabilidades del sistema de salud
argentino que, de acuerdo con el Registro
Federal de Profesionales de Salud (Refeps)
el personal de enfermeria contabilizaba al
2020 un total de 234.527 enfermeros en todo
el pais. La nueva normativa fue impulsada
por el senador tucumano Pablo Yedlin, que

entonces presidia la comisién de salud y en
el debate amplié los fundamentos de la ley
con nimeros del mapa sanitario que regis-
tran un promedio de 37 enfermeros por cada
10 mil habitantes, siendo que el promedio
mundial se estima en 38 por cada 10 mil ha-
bitantes, diferenciados en paises muy pobres
que tienen 9 por cada 10 mil, a paises desa-
rrollados del primer mundo con 115 enferme-
ros por cada 10 mil habitantes.

Formar y cambiar

La Organizacién Panamericana de la Salud
destaca “la importancia estratégica de la inver-
sion nacional en los profesionales de enfermeria
en la Region de las Américas”. Sin embargo, la
disponibilidad de recursos humanos para
la salud sefnala que la densidad de perso-
nal de enfermeria en los paises de América
Latina y el Caribe es de 44,3 profesionales
por cada 10.000 habitantes. Y para alcan-
zar el objetivo de 80% de indice de cober-

“Ienemos
una media de
3,1 enfermeras

J enfermeros

por cada mil
habitantes cuando
el sistema nos
indica que tiene
que haber al
menos 8 por

cada mil”.

Maria Gimez Marquisio
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tura efectiva, se estima que se necesitan al
menos 70,6 profesionales de enfermeria y
parteria por cada 10.000 habitantes.

La Directora de Enfermeria de la Direc-
ci6én Nacional de Talento Humano y Cono-
cimiento, la Lic. Maria Gémez Marquisio
destacé que, en cuanto a la formacién de
profesionales la Argentina presenta hoy

“una inequitativa distribucién a nivel federal”,

“Lo que nos dejé la pande-
mia es que uno de los principales problemas tiene que ver
con lo cuantitativo, asi mismo tenemos que pensar en una
enfermeria capaz de desarrollar el modelo de cuidados pro-
gresivos y que tiene que ver con la prevencion de la enferme-
dad, la recuperacion, rehabilitacion y proteccién, y la defensa
de los derechos humanos y de las diversidades. Un fomento
hacia la cultura de la humanizacion, integradora y libre de
toda discriminacion”.

“La primera reflexion sobre la
pandemia es que nos puso en el resaltador cosas que ya sa-
biamos, una de ellas que la enfermeria es la columna ver-
tebral del sistema de salud, que deposita en el enfermero/
enfermera el cuidado integral del paciente, y es quien com-
pleta la atencién. Es un eje integrador de toda la atencién de
la salud y debe ser reconocido/a como tal.

“Tuvimos la gran oportunidad de cuidar al
otro, que es para lo que nos formamos, estuvimos en la alegria
de la recuperaciéon de la enfermedad y estuvimos en la despe-
dida de muchos, familia, colegas, sentimos cada pérdida en
carne propia. Lo que nos dejé es que debemos valorar mucho
mas lo que hacemos para poder recibir el verdadero reconoci-
miento social que nuestra profesion merece”.

“La pandemia nos ensend a todos el rol que
ocupa cada profesional de la salud, porque no estdbamos
preparados para recibir a esta pandemiay el espiritu solidario
de la gente se puso de manifiesto. El trabajo que hacen los
enfermeros no esta bien pago, reconozcamos eso primero, y
a quienes Nos toca ocupar un lugar de decision o estar cerca
de la toma de decisiones, tenemos que hacer oir con respon-
sabilidad lo que necesitamos”.

“En primer lugar, la importancia de
contar con la preparacién adecuada para saber qué hacer
ante una emergencia. La pandemia puso de manifiesto la
necesidad de desarrollar planes locales de respuesta que fa-
ciliten la articulaciéon entre los organismos locales, nacionales
y las comunidades con el fin de fortalecer sus capacidades. Y
nos demostrd la importancia de la solidaridad y cooperacion
entre distintos actores, asi como la adaptabilidad y flexibili-
dad fueron fundamentales”.

en funcién de las necesidades de salud
entre lo urbano y rural. Sefial6 que en los
lugares sub-atendidos o alejados de las
zonas urbanas presentan dificultades en
el acceso y “hay jurisdicciones que tienen
menos de medio enfermero/enfermera
por cada mil habitantes, mientras otros
disponen de 6 enfermeros/enfermeras por
cada mil habitantes. Tenemos una media
de 3.7 por cada mil habitantes cuando el
sistema nos indica que tiene que haber al
menos 8 por cada mil, para brindar un cui-
dado accesible y de alta calidad”.

La formacién de enfermeria en Argentina
estd en un proceso de transformacion verti-
ginosa, senal Gabriel Muntaabski, Coordi-
nador Nacional del Programa Nacional de
Formacién de Enfermeria (Pronafe): “Noso-
tros en 2011 tenfamos 155.000 enfermeros y
enfermeras —recordé—, de los cuales el 55%
eran auxiliares de enfermeria, una forma-
cién de 9 meses de duracién, el 35% eran
técnicos en enfermeria, y el 9% eran licen-
ciados en enfermeria, una formacién de 5
afios. O sea, si uno calcula por cada 10.000
habitantes, Argentina tenia mdis o menos 1.8
por cada 10.000 habitantes. Eso era, mas o
menos, cuatro veces menos de lo que tenia
Espafia en ese momento”.

A partir de ahi, el Ministerio de Educa-
cién con el Ministerio de Salud de la Nacién
armaron un convenio para trabajar de ma-
nera conjunta lo que se llamo el Plan Estra-
tégico de Fortalecimiento de las Escuelas
de Enfermeria: “Hoy tenemos 255.000 enfer-
meros y enfermeras en Argenting, casi 100.000
mas, de los cuales el 55% son técnicos, solo
el 33% son auxiliares, y el 17% son licencia-
dos. O sea, Argentina pasd de tener1.8 2 3.8
enfermeros cada 10.000 habitantes. Pricti-
camente duplicé la cantidad de enfermeros
calificados y para enfrentar a la pandemia
teniamos casi 100.000. Esto se logré du-
rante un proceso de casi 12 afios de inter-
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venciones en tres niveles: en la inversién, en
la regulacién y en la gestion educativa”.

En relacion a la inequitativa distribucién
del personal de enfermeria a la que aludia
la Licenciada Gémez Marquisio, la rectora
de la Universidad Nacional de la Patagonia,
San Juan Bosco, Lidia Blanco, se refirid a la
situacién regional en la Patagonia donde en
la década del 90 se llevaron adelante proce-
sos de profesionalizacién de auxiliares, con
el espiritu de mejorar la formacién: “Se die-
ron grandes oportunidades, y esto acordado
conla OPS, los consejos y ministerios provin-
ciales, que en la Patagonia tuvieron un resul-
tado diferente al de otras regiones. A los que
eran empiricos se les dio la posibilidad de
terminar el colegio, ya sea primario o secun-
dario, a los que eran auxiliares que se con-
viertan en enfermeros con una metodologia
estudio-trabajo, y a los que ya eran enferme-
ros la posibilidad de alcanzar la licenciatura.
En cambio no tenemos tantos auxiliares de
enfermeria como hay en otros lugares”.

Judith Garrido, presidenta de la Asocia-
cién de Escuelas Universitarias de Enfer-
meria de la Republica Argentina (AEUERA),
que representa a 56 escuelas universitarias,
en cuanto a la capacidad, disponibilidad y
distribucién de enfermeros en la Patagonia
respecto al resto del pais y cémo impactan
las migraciones, apunt6 que en la regién
“también hay una fuerte demanda de pro-
fesionales, no solo en el sistema asistencial
publico, sino en el privado; agregando la
enfermeria laboral que llevan a cabo en los
distintos yacimientos petroliferos y mineros.
Las migraciones impactan en el crecimiento
poblacional, porque migran a la Patagonia
por mejoras salariales, sobre todo desde el
norte de nuestro pais”.

En ese sentido, Gabriel Muntaabski se-
nal que tanto la enfermeria como la medi-
cina o cualquier otra disciplina del pais tiene
alta concentracién en la Ciudad de Buenos

“Guidar a

la persona
significa
comprender
cdmo el
paciente

vive con esa
enfermedad”.
lidia Blanco

“Hay que
generar
incentivos
para que mas
médicos y
enfermeras
vayan a

las dreas
rurales”.
Gabriel Muntaabski

Aires, con indicadores que son 10 veces mis
grandes que los de Santiago del Estero, por
ejemplo: “Hay una diferencia importante en-
tre CABA y el conurbano bonaerense porque
la Provincia tiene gran cantidad de recursos
humanos pero cuando se los mira en rela-
cién a la cantidad de habitantes, ahi se ven
los problemas. Existe una alta concentracién
de profesionales en Buenos Aires, Santa Fe,
Rosario, Cérdoba, Mendoza, y después tene-
mos el NOA y el NEA con menos recursos y
donde la distribucién de enfermeros en las
areas rurales es muy baja. Alli se da también
que haya enfermeros que hacen tareas ocu-
pada por los médicos, controlan nifios, hacen
diagnésticos y seguimiento de pacientes.
Son temas a futuro que se deben ir resolvien-
do, pero hay que generar incentivos para que mas
médicos y enfermeras vayan a las areas rurales”.
En su rol de auxiliar de los poderes publi-
cos, la Cruz Roja Argentina cumplié una rol
esencial como articulador en todo el pais de
acciones contra el Covid-19. Actualmente,
mas de 11.000 estudiantes transitan las aulas
en los 33 Institutos Superiores de todo el pais
donde se dictan 6 especialidades vinculadas
ala salud. La primera escuela de enfermeria
se abrid en el ano 1920 y desde entonces, mas
de 200.000 profesionales de la salud han
egresado de sus aulas. “Nuestros principios
fundamentales expresan la necesidad de
actuar para prevenir y aliviar el sufrimien-
to humano, protegiendo la vida, la salud y
garantizando el respeto del ser humano. En
este sentido, promovemos el valor de la empa-
tia para el cuidado integral de las personas, mas
all4 de los aspectos técnicos”, destacd Cristi-

na Cantatore, vocera de la entidad.

Enfermerasy
enfermeros del futuro

Asi como el impacto de la pandemia volvi6 a
poner de relieve la labor de las enfermeras y
enfermeros en el mundo, también acelerd los
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procesos de cambios en relacién al trabajo y
el desarrollo tecnolégico. Pero scomo se ges-
tiona lo virtual y lo digital en la capacitacién,
en la formacién profesional? Para Marfa
Go6mez Marquisio “el desarrollo tecnoldgico
vino para quedarse, se expandi en el marco
de la pandemia abriendo una puerta gigan-
tesca, pero en el caso de la enfermeria no
puede ser un fin en si mismo, debe formarse,
capacitarse y desarrollarse de persona a perso-
na. Nosotros hicimos varios programas exi-
tosos y hay que preservarlos porque tienen
que ver con la permanente conexién virtual,
uno de ellos, el mas fuerte, es el de la capacita-
cion situada y permanente”.

Para Judith Garrido la Enfermeria del siglo
XXI “siempre debe estar orientada a brin-
dar por sobre todo cuidados humanizados, es
lo que nos diferencia de otras profesiones,
que la poblacién tenga acceso a la educacién
publica y se pueda seguir formando en espe-
cialidadesy posgrados”. En ese sentido, Lidia
Blanco también coincidié en “pensar curri-
culas mis integrales donde se ensefie la im-
portancia de la prevencién y la promocién,
cuidar a la persona significa comprender
¢émo el paciente vive con esa enfermedad”. Y
apuntd a fortalecer la capacidad de liderazgo
de los enfermeros: “a partir de la mayor ca-
pacitacién, hay que aprovechar las potencia-
lidades de la profesién para demostrar que
se puede gestionar en otros dmbitos donde
le toque actuar”.

En la Cruz Roja Argentina creen que la for-
macién de enfermeros y enfermeras debe
desarrollarse a través de una educacion por
competencias. “;Qué es una formacién pro-
fesional basada en competencias? La que se
define —responde Cristina Cantatore— como
la accién de suministrar a una persona o gru-
po de personas, informacién y entrenamien-
to preciso para conocet, aprender a realizary
desempefiar una determinada actividad la-

boral. Una ensefanza basada en competen-

“la Enfermeria

humanizados”.

“Hay que
promover el
valor de la
empatia para
el cuidado
integral de
[as personas,
mas alla de
los aspectos
técnicos”.
Cristina Gantatore

siempre debe
estar orientada
a brindar, por

cias favorecerd la adaptacién de los futuros
del smln ,"“ profesionales de la salud al ritmo vertiginoso
y cambiante de sus 4mbitos laborales; y por
su naturaleza, las competencias no se ad-
quieren en abstracto, sino a partir de situa-
ciones concretas, en espacios concretos, con

y para personas concretas. Y aqui es donde

sobre todo,
cuidados

surge la necesidad de incorporar a las aulas
la simulacién clinica. El trabajo por medio de
casos, las pricticas diversas, la resolucién de
. . situaciones problematicas y la investigacién
'""""I ﬂarrm“ acompanada de la indagacién favorecen la
formacién de competencias y habilidades”.

Gabriel Muntaabski destacd que el enferme-
roylaenfermera es el que estd la mayor parte
del tiempo con el paciente “es un eje integrador
de la atencién a la salud”. Por lo tanto, agre-
g6 “se requiere de una mayor cantidad de
profesionales y altamente calificados. En los
proximos cinco afios tenemos que reconver-
tir a los auxiliares en técnicos, y a los técnicos
en licenciados, hasta alcanzar una mayoria
de licenciados en relacién, por lo menos,
de 80 enfermeros y enfermeras por cada
10.000 habitantes”. Destac6 que la cantidad
y la cualificacién deben estar orientadas a la
atencién primaria de la salud, que “es donde
tuvimos las fallas del sistema y es el eje del

préximo quinquenio en la Argentina”.
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