InNnovacion Educativa

Innovar en la
documentacion de
experiencias educativas

en ISALUD

Por Mariana Ferrarelli, Maria José Sabelli y Silvia Reboredo de Zambonini
(compiladoras) Celeste Buforn, Gabriela Felippa, Alejandro Huerta y
Leonel Penin (enfermeria); Livia Garcia Labandal (Lic. en nutricién); y
Lujan Baez (Profesorado universitario/ Sec. Académica)

En este articulo se plantean tres foto-relatos de experiencias
desarrolladas por equipos docentes y por estudiantes de
ISALUD en la hiperaula, espacio inmersivo en el que se
desarrollan las propuestas del Programa de Andamiaje

| Observatorio de Innovacién
en Educacién Superior de ISA-
LUD' cuenta con el Programa
de Andamiaje y Acompafa-
miento a la Innovacién de la ensefianza
en la universidad (con Hiperaula), el cual
busca acompafar a los equipos docentes
en el desarrollo de propuestas que alien-
ten la flexibilidad, el trabajo con diversi-
dad, el protagonismo de los estudiantes y

la integracién significativa de tecnologia,
entre otros atributos.

La HiperaulaZ es el espacio inmersivo en
el que se desarrollan las propuestas disefia-
das en el marco del Programa de Andamiaje.
Tanto el Observatorio con su programa de
Andamiaje, el disefio del aula en el cual se
desarrollan las experiencias, el mobiliario
flexible, como los recursos tecnoldgicos bus-
can sostener las innovaciones en el largo pla-

1. Surge a partir de numerosas acciones desarrolladas desde hace mas de una década por la Secretaria Académicay
el Vicerrectorado Académico de la Universidad ISALUD en pos de la mejora en la calidad de las propuestas forma-
tivas que ofrece la Universidad Isalud, asi como para documentar innovaciones en la ensefianza universitaria en
particular, y de la educacién superior en términos mds amplios

2. ;Por qué Hiperaula? En el marco del Proyecto CONSENS se realizé el intercambio de experiencias con transfe-
rencia de buenas practicas de ensefianza desde las universidades europeas hacia las instituciones de Latinoaméri-
ca. Este intercambio de experiencias resultd inspirador para el disefio del dispositivo institucional del Observatorio

y parala creacién de Hiperaulas.
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z0, pero no meramente desde la inclusién de
dispositivos y tecnologias en las clases, sino
a partir del disefio mismo de las propuestas
de ensefianza potentes para los aprendiza-
jes, favoreciendo clases en las que los estu-
diantes asumen un papel protagénico.

Nos resulta valioso compartir las ex-
periencias de innovacién a través de fo-
to-relatos, es decir, mediante la unién de la
fotografia como recurso para capturar mo-
mentos que atraviesan nuestras propuestas
formativas con un relato breve asociado a las
fotos elegidas por los propios protagonistas.

El registro fotogrifico surgi6 de la ne-
cesidad de recurrir a una modalidad de re-
gistro de las experiencias desarrolladas en
la Hiperaula que capturaran las actividades
en su escenario natural. Por otra parte, la
narracién permite reconstruir la experien-

cia, resignificarla, asi foto y narrativa se

amalgaman, se complementan, se poten-
cian posibilitando compartir los sentidos
de esa prictica con otras personas.

A continuacién, planteamos foto-re-
latos de experiencias desarrolladas tanto
por equipos docentes de la Universidad
ISALUD como por estudiantes que parti-
ciparon de experiencias formativas en la
Hiperaula. Por un lado, un grupo de estu-
diantes elaboré desde su perspectiva un
foto-relato de su experiencia formativa en
la Hiperaula. Otros dos foto-relatos son de
docentes: la experiencia del espacio curri-
cular de Psicologia educacional de la Lic.
en nutricién, y el relato de un taller orga-
nizado por la Secretaria Académica.

En todos los casos valoramos la inter-
vencién docente en favor de la centralidad
dada a los estudiantes, la flexibilidad en el

manejo del tiempo y del espacio dulico.

Curso de formacién en simulacién clinica (Area de enfermerfay Secretaria Académica/ Vicerrectorado Académico)

Estudiantes que elaboraron el foto-relato: Celeste Buforn, Gabriela Felippa, Alejandro Huerta y Leonel Penin.

e-mails: ale8shuerta@,gmail.com; celestebuforn@gmail.com. leonelpenin@gmail.com; gfelippa@isalud.edu.ar

Introduccion: Los profesores del irea de enfer-
merfa participamos como estudiantes en una for-
macién sobre simulacién clinica durante un mes de
cursada que culminé en una jornada en la Hiperaula.
Se propuso institucionalmente una formacién en

simulacién clinica en tanto es una estrategia de

enseflanza muy valiosa, posibilita asumir el rol

profesional de enfermero/a y reflexionar sobre la
practica realizada. De ahi la importancia de pro-
fundizar en esta estrategia creando esta instancia
formativa para los profesores, especialmente los
que formamos estudiantes en las practicas. Conta-
remos nuestra experiencia como estudiantes con

fotos y relatos.

Nos encontramos presencialmente los participantes
en la Hiperaula para realizar nuestro ultimo
encuentro del Curso. El propésito de este

encuentro se vincula con rodar distintos escenarios
clinicos que fueron planificados por cuatro

equipos con el seguimiento de los docentes.
Veniamos de un intenso trabajo virtual, con muchas
expectativas, pero a su vez con ansiedad...

Vea las fotos 2 a 6 de este foto-relato en las pdginas 28 y 29.
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La idea que manifestan los profesores del curso es
que se experimenten los distintos momentos de las
simulaciones.

En esta instancia, los profesores nos dividieron en
dos grandes subgrupos constituidos por dos equipos,
alli experimentamos los prebriefings (momento
introductorio de las simulaciones) que el otro equipo
habia planificado.

Dos equipos compartimos en los rotafolios digitales la
presentacion de nuestro Prebriefing, con las actividades
de inicio (rompehielo) que disefiamos. Contamos con
varios rotafolios digitales que permitieron mostrar
videos como recursos de la actividad de inicio.

Mientras se organiza técnicamente el escenario
en el laboratorio de simulacién, los participantes
en la hiperaula recibimos del grupo SBAR las
caracteristicas posibles sobre como presentar los
datos de los casos a simular.

Se corren los escenarios en el laboratorio de
simulaciéon mientras los otros grupos observan la
transmision en la compu central y rotafolios digitales.
Realizamos el Debriefing. Los que simularon
comentan la experiencia, los observadores comentan
sobre lo observado, se analiza el cumplimiento de

los objetivos de acuerdo con una lista de cotejo
elaborada para tal fin.

Miramos la grabacién de los escenarios corridos en
las pantallas esto permitié analizar en profundidad
diferentes momentos de la escena. Analizamos juntos

Los docentes nos comentan los objetivos, consignas y
la dindmica de trabajo del encuentro.

Por un lado, se encuentra el equipo de estudiantes
denominado “RCP” con su planificacion de un Taller
de habilidades” para optimizar dicha técnicay el
equipo “SBAR" que focalizé en la planificacion de
coémo ensefar la técnica SBAR: Situation-Background-
Assessment-Recommendation, por su potencial para
desarrollar pases de guardia entre enfermeros/as.
Ambos equipos, llevarian a cabo sus planificaciones
en la hiperaula, mientras que a los otros dos equipos
se les planted que la planificacion que realizaron la
llevarian a cabo en el laboratorio de simulacién, con
proyeccion simultanea en la hiperaula via Zoom.

Los otros dos equipos realizan actividades de inicio
para las que utilizaron otros recursos (por ejemplo, un
ovillo de lana y elementos de cuerpos).

Luego, un equipo simula un pase de guardia
utilizando la técnica SBAR y brindandole a otro
equipo los datos sobre el escenario que se rodaria

a continuacion, que, a su vez, es la presentacion del
Briefing o escenario a simular.

Los integrantes del grupo SBAR registran cémo
comunicaban los equipos las situaciones.

En la foto podemos apreciar que mientras se

rueda el escenario una facilitadora anota
descriptivamente lo que los equipos expresan sobre
los escenarios/situacion.

Ademas, se puede observar en la pantalla de la
computadora central la transmision del escenario en el
gabinete, que venia a continuacion.

Es de destacar que una particularidad es que se
desarrollan muchas cosas en simultdneo tanto en la
Hiperaula como en el laboratorio de simulacion que
se prepara para correr el escenario en breve.

la correcta utilizacion de la técnica SBAR a través de
lo que se registré en un rotafolio.
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relevancia del prebriefing, la construccion

detallada de escenarios y los eventos a
Nos llevamos aprendizajes sobre las simulaciones resolver, la importancia tanto del SBAR, como
clinicas, sobre el valor de la planificacién, la de disefar la manera de dar devoluciones
formativas. El valor de un debriefing reflexivo.
Adem3s, en esta formacién en simulacion
logramos descubrir y aprender las posibilidades
y potencialidades de |la hiperaula. Nos sorprendio
que el mobiliario con ruedas (sillas, mesas) lo
reorganizamos muchas veces en la jornada muy
facilmente, utilizamos todos los rincones del aula.
Nos gusté también que no hicimos todos lo mismo
al mismo tiempo.
La experiencia del taller fue extraordinaria, en el
sentido de fuera de lo comun, de romper con lo
habitual. Una experiencia colectiva y formativa.

Taller de Formacion Docente. Enmarcado en el Ciclo de Talleres “Ensefiar con..”. Secretaria Académica
Docente que elabor6 el foto-relato: Lujin Baez. e-mail: lujanba@gmail.com

Introduccion: La exposicion es una estrategia de ense-  fue clave para comenzar a establecer distinciones con
fianza frecuente en la educacién superior y en la Univer-  otros tipos de exposicién y caracterizar la exposicion
sidad, y es posible encontrar una variedad de formas de  significativa (dialogada o con discusién), poniendo foco
llevarla adelante. La mds usual es la clase magistral cen-  en la construccién de aprendizajes significativos. A di-
trada en la explicacién del docente, donde los estudiantes ~ ferencia de una clase expositiva donde los estudiantes
se limitan a recibir informacién y tomar apuntes, yenal-  permanecen sentados escuchando y tomando nota, en
gunas ocasiones se generan espacios para que alguno de  esta experiencia se propusieron distintas actividades
ellos exponga sus conocimientos o brinde respuesta sobre ~ que invitaron a pararse, a conversar con otros en pe-
alguna pregunta puntual. quefios grupos y a circular libremente por el espacio, y a
Por este motivo, se tomé la decisién de comenzarlaclase  elegir dénde detenerse. Estos momentos de circulacién
recuperando creencias y percepciones sobre la “exposi-  por el espacio, a su vez, favorecieron la circulacién de la
cién’, en este caso buenas exposiciones, a partir de las  palabra, y los participantes pudieron dialogar entre si
trayectorias profesionales de los docentes. Este inicio compartiendo distintos puntos de vista.

La clase inicié con una actividad grupal donde se
solicité a los docentes asistentes que definan cuatro
caracteristicas que deberia tener una buena clase
expositiva. Para esto, dos grupos utilizaron rotafolio
digital y otros dos grupos utilizaron vidrio, y fueron
transcribiendo alli lo que surgia del intercambio.

Al finalizar, recorrieron las pizarras (analdgicas y
digitales) del resto de los grupos (de derecha a
izquierda), y cuando regresaban a sus respectivas
pizarras, escribieron una nueva caracteristica que
identificaron en otra pizarra y que les resulto valiosa.
Luego, sacaron una foto de la pizarra y la compartieron
en un muro colaborativo que se proyectaba en la
computadora central. En |a foto siguiente continda el
segundo paso de esta actividad de inicio.

Vea las fotos 2 a 4 de este foto-relato en la pdgina ssiguiente.
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Se realizé una puesta en comun
marcando similitudes de lo
expuesto, cuestiones que llamaron
la atencién de otros grupos y se
converso sobre las caracteristicas
detalladas en el mural
recuperando las conversaciones
de cada grupo. Este intercambio
fue clave para distinguir y marcar
diferencias sustanciales entre la
clase magistral y la exposicion
dialogada.

Se puso foco en la necesidad

de desarrollar el contenido de
manera clara junto con actividades
desafiantes y la importancia

de generar las condiciones
necesarias para que el estudiante
tenga un rol activo durante la
exposicién planteando desafios

GRUPO 1

Botén de reproduccion (k)

Para trabajar en el disefo de organizadores graficos,
se propuso a los participantes recorrer la sala
libremente y observar lo expuesto en seis postas
(rotafolios digitales, vidrios, pizarra y pizarrén), en
cada posta habia un organizador grafico de un tema
distinto. Se les pidié que observaran como estaba

Es interesante resaltar que la clase en si misma
consistié en una clase expositiva significativa
invitando a los docentes a que pusieran en juego
sus creencias y saberes, generando espacios de
intercambio, de escucha, de desafios, de compartir
inquietudes, y de ir construyendo juntos pautas
para el disefo y sugerencias para la clase a partir
de sus saberes y reflexionando sobre sus practicas
docentes.

La hiperaula fue una invitacion para repensar la
forma de trabajar sobre la exposicion significativa
dialogada. Esta vez, en un espacio con multiples
recursos tecnoldgicos y mobiliario ubicado
estratégicamente que permitié hacer otro uso

del espacio fisico, generando diversos tipos de
interaccion entre los participantes a lo largo de la

un guifio y una 4o

Caracteristicas de

cognitivos, provocando el analisis y
movilizando saberes y recursos.
Todas las caracteristicas que
plantearon en los rotafolios
digitales, pizarrasy en los

vidrios, se fueron retomando

una buena clase expositiva

GRUPOD 2 GRUPD 3 GRUPO &

Grupo 2 Los saludables Grupo &

para caracterizar los distintos
momentos de exposicion y
anticipar dos recursos clave
de esta estrategia: el puente
u organizador previo y el
organizador grafico.

presentada y organizada la informacién en cada caso,
y se brindaron algunas preguntas para que tengan
en cuenta y tomen nota: ¢ ldentifican caracteristicas
en comun? ¢ Diferencias? ¢Cual/es les resulté mas
interesante? ¢ Alguno te resulté confuso?

Las postas en el contexto de la exposicion fueron una
excusa para pararse, para circular caminando por el
aula, dialogar libremente con otros participantes y
elegir donde detenerse a pensar.

Luego, se retomo lo visto en las postas y se presentd
la diversidad de modos para pensar o disefar un
organizador grafico, considerando: los puntos
centrales y claves de la exposicion, la relevancia

de las jerarquias conceptuales y la relacion entre
conceptos, la organizacidon de conceptos de lo
general a lo particular y la posibilidad de favorecer
la integracion. Se puso foco en la importancia del
apoyo visual, y de representar conexiones complejas
de manera simple y clara.

clase. En las actividades grupales y de rotacion, la
circulacion por el espacio fisico también favorecio la
circulacién de la palabra en el contexto de la clase.
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Asignatura/s: Psicologia de la Educacién

Carrera / afo: Licenciatura en Nutricién. Primer afio. Primer cuatrimestre
Docente que elaboré el foto-relato: Livia Garcia Labandal

e-mail: livialabandal@gmail.com

Introduccion

La asignatura Psicologia de la Educacién se cursa en
primer afio de la Licenciatura en Nutricién. Este fo-
to-relato presenta la cuarta clase con los estudiantes
recién ingresantes a la Universidad. En esta ocasion

el tema que se aborda es Entrevista Motivacional, la

Primer Momento del taller:
Presentacién de la tematica

En un primer momento reconocimos la Hiperaula.
Los estudiantes de primer ano solo la habian

visto por fuera y se quedaron fascinados.

Se invité a recuperar en la memoria la experiencia/
vivencia de una consulta profesional/médica
realizada en calidad de paciente para traerla

a la clase y compartirla con los companeros,
revisando cual fue el trato del profesional.

Se trabajd inicialmente recuperando

vivencias... La vivencia, como sintesis de

emocion y cognicion, posibilita completar en
profundidad la articulacion sujeto-contexto.

Se compartieron videos cortos como

disparadores para dialogar con los saberes

de los estudiantes sobre el contenido...

Se llevé a cabo una puesta en comun de ideas
surgidas a partir de haber visto los videos.

Segundo Momento: Dinamica Grupal,
nos ponemos en accién

Se solicitd a los estudiantes que se numeraran de 1
a 5y se formaron 5 grupos diferentes. A cada grupo
se le entregd una situacion que implicaba a un
nutricionista y a un paciente que podia ser un nino,
0 un deportista, un joven, un adulto, una persona

]

(1]
]

-

-

cual fue originalmente concebida, como un enfoque
de terapia breve para abordar y tratar la ambivalencia
hacia el cambio, muy caracteristica en las personas
con comportamientos adictivos.

Esta es una de las primeras instancias en las que los
estudiantes abordan la entrevista motivacional.

Luego se realizé un recorrido sobre Entrevista
motivacional compartiendo las caracteristicas

y los pasos de un instrumento terapéutico

cuyo enfoque esta centrado en las personas.

Se sistematizaron las ideas centrales de la EM,
abriendo la oportunidad para pensar, reflexionar
sobre su sentido, conocer los referentes tedricos,
asi como orientaciones para la practica de la EM.

con un trastorno alimentario. Organizados en

grupos tuvieron que armar el guion de entrevistas
motivacionales posibles con las situaciones propuestas
sobre la base de los pasos que se habian detallado.

Las opciones podian ser dramatizar brevemente,
grabar un video para pasar, o un audio o escribir

el guion del didlogo en el pizarrén analdgico, en

el rotafolio digital, o en vidrios, seguin dénde se
reunieran con su grupo. En la foto 2 se los puede
observar trabajando en el diseno de las presentaciones
que luego compartirian con sus compaferos.

Se aclaré que disponian de 10 minutos para desarrollar
la conversacion. Se sefalé como importante no salirse
del papel hasta que el gjercicio hubiera terminado.

Se planteé una dindmica grupal para

que todos se animen a participar... hasta

los mas timidos y por considerar que es

irrenunciable intercambiar para aprender.

Vea las fotos 3 y 4 de este foto-relato en la pdgina ssiguiente.
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Tercer Momento: Plenario o Sintesis. Puesta en comun

Se compartieron las presentaciones de cada grupo.
Movieron sillas, mesas y armaron escenarios para actuar.
Eso puede observarse en la foto 3. Se trata de una de

las situaciones, en este caso, dramatizadas. Los demas
prestan atencion y se divierten.

Luego de compartir las producciones de cada grupo,

se recuperaron aspectos comunes surgidos en las
dramatizaciones, se subrayaron caracteristicas de las
intervenciones profesionales que configuran rasgos de
EM, se problematizaron algunas intervenciones en tanto
requerian alguna revisién para enmarcarse en la EM.

La propuesta se sostiene en la construccion de una
comunidad de practica y de aprendizaje (Lave y
Wenger, 1991) postulan el concepto de comunidad

Cuarto Momento: Produccién de
un Mensaje Multiplicador

Se les solicita a los estudiantes disefiar un listado con
consejos o tips que le darian a un Licenciado en Nutricion
en formacion para la utilizaciéon correcta de la Entrevista
motivacional con sus pacientes a futuro.

Cada grupo vuelve a su lugar y escribe en el pizarron
analdgico, rotafolios digitales gigante: Tips que daria a
un Profesional respecto de la aplicacion del instrumento
terapéutico Entrevista Motivacional.

Cuando cada grupo termina se organiza un
paseo-caminata por cada uno de los otros grupos para
tomar ideas y también para aportar ideas a ese grupo

o bien para incorporar o expandir sus Tips. La foto 4
muestra este recorrido por los grupos.

Luego se hizo una puesta en comun se tomaron las ideas
nodales y escribieron en un pizarrén (Kaptivo) que se
proyecta también en la TV/ compu central. Cuando se
finaliz6, ademas, se cred un cédigo QR para que puedan
llevarse todo lo producido.

Bibliografia
— Hofter, E. (1983). Truth imagined. Amazone.

de practica o de aprendizaje para manifestar la
importancia de la actividad como nexo entre el
individuo y la comunidad, asi como de las comunidades
para legitimar las practicas individuales.

Se toma una foto final y se valora la participacion de
todos en el Hiperaula

Participar no es sinénimo de hacer algo juntos

o pertenecer a determinado grupo o institucion.
Cuando hablamos de participacion nos referimos a un
proceso complejo que va mucho mas allad de actuar

en grupo. Participar no significa sélo “tomar parte”

en una situacién o evento, en el sentido habitual al

que referimos cuando hablamos de sujetos “mas o
menos participativos”. Participar significa algo mas
fundante, participar se concibe como “ser parte, tomar
parte y tener parte” de la situacién que se habita. En
otras palabras, desde esta concepcion, la participacion
es entendida como ser parte (tener identidad, un
sentimiento de pertenencia), tener parte (tomar
conciencia de deberes y derechos, de pérdidasy
ganancias) y tomar parte (involucrarse en las decisiones
y acciones concretas).

Al comprometerse con una actividad determinada,
partiendo de su significado, las personas hacen
necesariamente contribuciones continuas ya sea a través
de acciones concretas o ampliando ideas de los otros.
Haciendo propio el concepto de participacion guiada
(Rogoff, 1997) una persona que se interesa en una
actividad se involucra en un proceso de apropiaciéon a
través de su propia participacion. La apropiacion es, en
si misma, un proceso de transformacion, un cambio que
resulta de la propia participacion.

Trabajar en la Hiperaula abre a nuevos desafios, pero
como dijo Eric Hoffer (escritor y filésofo estadounidense
1902-1983) “en tiempos de cambio, quienes estén
abiertos al aprendizaje se aduenaran del futuro, mientras
aquellos que creen saberlo todo, estaran bien equipados
para un mundo que ya no existe”.

— Lave, ]. y Wenger, E.(1991). Situated learning. Legitimate peripheral participation. Cambridge University Press.
— Rogoff, B. (1997).“Los tres planos de la actividad sociocultural: apropiacién participativa, participacién
guiada y aprendizaje” en Wertsch, J.; del Rio, P. y Alvarez, A. (Eds.) La mente sociocultural. Aproximaciones

tedricas y aplicadas. Fundacién Infancia y Aprendizaje.

3 Revista ISALUD
VOLUMEN 17—NUMERO 85—NOVIEMBRE 2022



