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ANGEL PELLEGRINO:

“LA VIRTUALIDAD NO SUSTITUYE
LA RELACION CON LOS PACIENTES
EN LA PRACTICA HOSPITALARIA”

El presidente de la
asociacion de facultades
de ciencias de la salud y
decano de Medicina de la
Universidad del Aconcagua,
Mendoza, subrayo los
limites de la virtualidad
en la formaciéon médica y
destacd que el Covid-19
evidenci6 la falta de
especialistas en medicina
de familia, epidemiologia,

pediatria y terapia
intensiva, entre otros

Angel Pellegrino es decano de
la Facultad de Ciencias Médicas
de la Universidad del Aconca-
gua, Mendoza, y presidente de
la Asociaciéon de Facultades de
Ciencias Médicas de la Repu-
blica Argentina (Afacimera). Es
médico pediatra y sanitarista,
especialista en Medicina Preven-
tiva y Salud Pdblica y en Ges-
tion de la Educacién Superior,
y magister en Administracion y
Gerenciamiento en Salud. Autor
de numerosos trabajos cientificos
advierte en esta entrevista con
ISALUD que en un escenario de

pospandemia la virtualidad “no
puede sustituir la presenciali-
dad y la relacién con los pacien-
tes en la préctica hospitalaria”.
Ademds, sefiala que es necesario
“profundizar las estrategias de
capacitacién docente”, y resolver
“la insuficiente cantidad y cali-
dad de algunas especialidades
médicas”.

—-En un contexto de pandemia
écual es el impacto en la
ensenanza de la medicina?
—Creo que hay méds de un aspecto
para analizar. En la ensefianza de

la medicina el mayor impacto de

la pandemia fue en los cursos o
materias que tienen un porcentaje
alto de préctica. Esta situacion, en
algunas oportunidades, se puede
subsanar con elaborar una filma-
cién de la préctica médica realiza-
da por el docente o algtin video
de la web. El paso de presenciali-
dad a la virtualidad gener6 en el
cuerpo docente un brusco cam-
bio en la modalidad del dictado
de clases y el abordaje del proce-
so ensefianza-aprendizaje, con la
utilizacién de nuevas herramien-
tas (plataformas virtuales, Zoom,



Meet) y pérdida del vinculo afec-
tivo que es tan importante entre
el docente y el alumno. Por otro
lado, el encuentro paciente-alum-
no con la supervisién de su tutor
docente en los dmbitos de practi-
cas (centros de salud, hospitales)
no es posible. Y el seguimiento
administrativo del cumplimiento
curricular de los alumnos, tam-

bién se ve dificultado.

-Es fundamental su correc-
ta utilizacién, pero no toda la
ensefianza de las curriculas se
podrd realizar con ella. Es im-
portante el acompafiamiento y
contenciéon del alumno y tam-
bién, como herramienta para la
faz practica, mostrar palpacién
o auscultacion de algtin érgano,
valorar diferentes diagndsticos
diferenciales o acordar estudios
analiticos o imdgenes a solicitar,
entre otras cosas.

—Las principales dificultades son
las diferencias de niveles en el
manejo de las herramientas que
te brinda la virtualidad. De las
instituciones, que no todas tie-
nen plataformas con capacida-
des suficientes para realizar el
cambio a la virtualidad, total e
integralmente. De los docentes,
que no todos estdn capacitados
para utilizar las herramientas
de la virtualidad ni dispuestos
a capacitarse con una trayecto-

El trabajo virtual
de la asociacion
de facultades medicas

La Asociacion de Facultades de Ciencias Médicas de la Repiblica
Argentina (Afacimera) es una asociacion sin fines de lucro

que relne a las facultades de Medicina y Ciencias de la Salud,
de gestion publica y privada, con el objetivo de promover y
mejorar la educacion médica en el pais.

“Debido a la pandemia se contratd una plataforma para seguir
trabajando desde un espacio virtual y asi tratar los temas que nos
preocupan en la coyuntura sanitaria y educativa. De esta manera
logramos poner en funcionamiento nuestra pagina web, la revista
de educacion médica y la organizacion del Congreso Argentino de
Educacion Médica 2020 a realizarse en Tucuman los dias 23, 24

y 25 de setiembre en forma virtual, con actividades sincronicas,

asincronicas e invitados extranjeros en un programa de alta
calidad técnico-cientifica para el abordaje de la problematica
actual”, explico Angel Pellegrino, presidente de la entidad.

“Las facultades y escuelas de medicina deben concebirse como
centros intelectivos para el desarrollo de los nuevos sistemas
de salud, capaces de identificar retos, articular y generar
conocimientos, con un enfoque inter y transdisciplinar,
creando tecnologia y evaluando resultados, impulsando la
mejora continua de la cobertura y calidad del sistema de

salud”, destaco.

ria ya realizada. En relacién con
los alumnos, que no todos en su
lugar de residencia tienen sefial
para interactuar con plataformas
virtuales y los elementos necesa-
rios para el trabajo virtual. Pero
es fundamental resaltar la rapi-
da adaptacién y muy buena resi-
liencia a esta nueva realidad.

—Lo primero, mediante el uso del
correo electrénico y del Whats-

app que han sido herramientas
muy eficaces a la hora de supe-
rar las dificultades presentadas
con la conectividad de las dis-
tintas plataformas. En cuanto a
la formacién, tanto en el grado
como en el posgrado se intenta
seguir con lo planificado en cada
una de las facultades, adaptan-
donos a esta nueva realidad que
ha puesto en evidencia la insu-
ficiente cantidad y calidad de
algunas especialidades médicas
como la medicina de familia, la
epidemiologia, pediatria y tera-
pia intensiva, por dar ejemplos.
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Se han dictado cursos para los
docentes y disefiado innumera-
bles tutoriales y herramientas
destinadas a guiarlos en la ela-
boracién de exdmenes, carga de
material en la plataforma, mé-
todos de matriculacién de los
alumnos, pero ademds desde
asesorfas pedagdgicas de cada
facultad se han elaborado do-
cumentos muy detallados acer-
ca de las diferentes técnicas de
evaluacién y los objetivos que
deben alcanzar los mismos en
la modalidad virtual. Los de-
partamentos de educaciéon a
distancia han sido fundamenta-
les en este trabajo.

—Con respecto al recurso huma-
no lo abordamos en la pregun-
ta anterior, y en relacién con la
infraestructura existente para la
asignaciéon de camas, se reali-
zan los célculos de acuerdo con
la poblacién y los problemas de
salud prevalentes. Y en un caso
de pandemia los sistemas de sa-
lud deben adecuarse segtin las
caracteristicas propias de una
situaciéon excepcional como la
que estamos viviendo.

—Creo que las herramientas
virtuales nos seguirdn acom-
pafiando en el tiempo, y serdn
seguramente un complemento
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importante en el desarrollo de
las actividades de posgrado
como las residencias, especiali-
dades, maestrias y doctorados.
La pandemia tiene realidades
epidemioldgicas distintas en
cada una de nuestras provin-
cias y en cada una de ellas par-
ticularidades propias segtn
su ubicacién geogréfica, a esas
particularidades se debieron

adaptar cada una de las facul-
tades con los protocolos corres-
pondientes.

—Nuestro pais tiene una situa-
cién sanitaria de privilegio con
respecto a los paises que inte-
gran la Red por la respuesta de
su sistema de salud. La virtua-
lidad lleg6 para quedarse y ser
utilizada como una herramien-
ta mds en el proceso ensefian-
za-aprendizaje en la educacion

médica. La capacitacién de los
docentes en el manejo de las
herramientas virtuales serd
fundamental e imprescindible,
las asesorfas docentes tendrdn
un rol fundamental en los cuer-
pos docentes para el acompa-
flamiento en el manejo de las
herramientas virtuales. Y habra
que generar nuevas estrategias
para reemplazar los campos de

préctica clinica.

—El trabajo virtual que se ha de-
sarrollado durante el cursado
del ciclo lectivo 2020 deja de
manifiesto que se puede utili-
zar dicha modalidad para forta-
lecer la ensefianza de las disci-
plinas médicas.

En un escenario pospandemia
es importante tener en claro que
la virtualidad no puede susti-
tuir a la presencialidad, ni la
relacién con los pacientes en la
préctica hospitalaria. Por lo tan-
to, los educadores deberemos
ser muy creativos para brindar
a los alumnos un conjunto de
herramientas tecnoldgicas sig-
nificativas. Queda el desafio de
incorporar y utilizar recursos
que puedan estar disponibles a
nivel mundial mediante acuer-
dos de cooperaciéon académica
con otras instituciones.

Este nuevo escenario implicaria
profundizar las estrategias de
capacitacién docente para ade-
cuarlas a las nuevas tecnologias
y colocar en un plano de mayor
igualdad a los docentes de dis-
tintos paises del mundo.



