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La relacién entre la investigacion,
como herramienta para la busque-
da y perfeccionamiento de la evi-
dencia a ser utilizada; y la efectiva
consideracion de ésta tdltima, para
la formulacién de alternativas de
politica publica, se observa en todos
los ambitos vinculados a la decisién
politica. La utilizacién de evidencia
para la formulacién de politicas pu-
blicas persigue otorgar algtiin grado
de objetividad y a la vez, legitimidad
a estos procesos.

Se dice que hay dos cosas que es con-
veniente nunca saber cémo se coci-
nan: las sopas y las politicas ptblicas.
Sin embargo, si desconocemos quién
cocind, qué ingredientes utilizé y en
qué orden; poca es nuestra capaci-
dad de aventurarnos a predecir que
sabor tendré la sopa.

Durante las dultimas tres décadas
mucho se ha trabajado para com-
prender que elementos constituyen
el proceso de formulacién de politi-
cas publicas (PFPP) y como éstos se
relacionan entre si. En este sentido,
los modelos clésicos simplificados q

identifican tres etapas relacionadas
con estas decisiones: la definicién de
la agenda, la formulacién y laimple-
mentacién (Hanney 2003). Estos tres
momentos constituyen oportunida-
des, no sélo para discutir opciones
de intervencién sino también para
involucrar a la sociedad civil.

La profesionalizacion de la politi-
ca y el aumento de los mecanismos
de transparencia, han obligado a las
instituciones a “abrir sus cocinas”
a nuevos actores que contribuyen a
aumentar la legitimidad del PFPP.
De qué manera los condimentos que
estos pudieran incorporar y cudles
son las consecuencias de esta con-
tribucién se encuentran en la actua-
lidad bajo la lupa. La utilizacién de
evidencia empirica en la toma de
decisiones para la formulacién de
politicas ptblicas implica un impor-
tante debate. Entender qué resulta-
dos son titiles para contribuir a estos
procesos, cémo se llega a los mis-
mos y en qué dmbitos se desarrolla
la bisqueda de este conocimiento; es
imprescindible para mejorar la cali-
dad de nuestras politicas ptblicas.
En el caso de las politicas sanitarias
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la formulacién de politicas basadas
en evidencia se desdobla en dos
cuestiones. Por un lado qué dreas
temadticas generan conocimiento que
contribuiria a la toma de decisiones,
qué tipo de resultados son potencial-
mente transferibles y, por otro lado
cual es el mecanismo a partir del
cual resultados que son transferibles,
son efectivamente aplicados, conside-
rados, durante el PFPP y por tanto
generan impacto en la sociedad.

En el campo de la investigacién en
sistemas y servicios de salud (ISSS)
esta problemdtica ha desatado una
interesante discusién académica que
busca como resultado dltimo mejo-
rar los mecanismos a través de los
cuales la investigacién contribuye a
la toma de decisiones. La discusién
que ha tomado vigor desde hace ya
mdés una década, ha buscado carac-
terizar la relacién entre investiga-
dores y decisores politicos; y el cir-
cuito que transitan los resultados de
las investigaciones para alcanzar la
denominada drea de transferencia.
En esta direccién se han desarro-
llado diversos marcos teéricos Hai-
nes (1994); Hanney (2003); Ogilvied
(2006). Los mismos observan, entre
otras cosas, las caracteristicas de las
temdticas transferibles, las relacio-
nes entre investigadores y decisores



politicos; las dreas de impacto de
los resultados; los mecanismos de
difusién de las investigaciones; las
caracteristicas de los decisores y de
los investigadores; las temadticas que
poseen mayor financiamiento.

Esta discusién genera algunos ele-
mentos para resaltar. En primer
lugar, a nivel general la medicién
tanto de la transferencia como de
la aplicabilidad /impacto de la ISSS
tiene los mismos problemas que
posee cualquier temdtica social, a
la hora de evaluar el impacto de la
investigacién en el drea, en la toma
de decisiones de politica publica. Es
por este motivo que es factible uti-
lizar marcos tedricos cldsicos para
el andlisis de politicas ptiblicas. La
utilizaciéon de los mismos permite
pensar en el impacto de la investi-
gaciéon mds alld de sus resultados,
ya que esta observaciéon permite
dar cuenta de la influencia de las
investigaciones, pero sobre todo de
los investigadores en la definicién
de la agenda. Utilizar estos esque-

mas, permite también contextua-
lizar politicamente, la utilizacién
de los resultados de las investiga-
ciones y los mecanismos a partir de
los cuales los decisores politicos y
gestores reciben la informacién y
evaltian las posibilidades de poner-
la en préctica.

En cuanto al desarrollo de marcos
tedricos especificos, la utilizaciéon
de resultados en la formulacién de
politica sanitaria es un resultado se-
cundario. El resultado primario dela
investigacién es influir en bienestar
general de la poblacién a partir de la
contribucién de las investigaciones
al cimulo de conocimiento que in-
fluencia o no la decisién politica. En
segundo lugar, se pone énfasis en la
divulgacién como uno de los prin-
cipales mecanismos de presentacién
de los resultados. En este caso, el rol
de los investigadores es indispensa-
ble no sélo para hacer publicos los
resultados sino también presentar
los mismos de manera tal que pue-
dan ser comprendidos y, por tanto,

utilizados por los decisores politi-
cos quienes no necesariamente se
encuentran familiarizados con la
temdtica. En este punto, aparece en
el andlisis el rol de los medios de
comunicacién tanto en su capacidad
de transmisores, como en cuanto a
actores que participan de los proce-
sos de formulacién de politicas pu-
blicas en sus diferentes niveles.

Exploracion en

proceso, el caso de la
Universidad ISALUD
Teniendo en cuenta este prolifico de-
bate y aprovechando la ocurrencia
de su centésima tesis de maestria en
un periodo apenas mayor a los diez
afios desde que comenzé a otorgar
este tipo de titulos, la Secretarfa de
Ciencia y Técnica de ISALUD ha re-
tomado una linea de investigaciéon
que evalda el impacto de este tipo de
trabajo en la formulacién de accio-
nes, programas y politicas ptblicas
en Argentina. Para ello se inicié una
prueba piloto al interior de la uni-
versidad. Como parte de la misma
se comenz6 a realizar una encuesta
on-line en el mes de julio de este
afio. Los encuestados, ex alumnos
de maestria de ISALUD, deben res-
ponder un breve cuestionario que
toca especificamente tres dimensio-
nes de problema: la relacién entre
las caracteristicas profesionales del
tesista y su tesis, las caracteristicas
propias del proyecto de tesis y, las
caracteristicas posteriores de las te-
sis con respecto a su difusién y/o
aplicacién practica.

Los resultados preliminares parecen
confirmar algunas de las descrip-
ciones tedricas esperadas, acerca de
la relacién entre los investigadores,
sus investigaciones y su posterior
aplicacién. Si bien todavia resta que
la mayorfa de ellos se sume a este
proyecto respondiendo el sencillo
cuestionario, ya puede observarse



una estrecha relacién entre la profe-
sion del tesista y su cargo, a la hora
de elegir el tema de su tesis. Asi mis-
mo, se puede evidenciar una clara
relacién entre la difusién de los re-
sultados de su trabajo y las posibili-
dades de desarrollar una implemen-
taciéon efectiva de las propuestas
desarrolladas.

Los primeros datos permiten obser-
var que los tesistas de ISALUD, en
general poseen mds de una activi-
dad laboral. En general combinan
actividades de gestion, ya sea médi-
co-hospitalaria, publica o adminis-
trativa; con actividades de practica
clinica, el 45 % de los tesistas que
poseen cargos de gestién combinan
éstos con la préctica clinica. Esto, a
su vez es congruente con el objetivo
que poseen los maestrandos al iniciar
sus cursos de maestria: el 86 % de los
encuestados que ya respondieron
eligi6 realizar su curso de posgrado
para mejorar su perfil laboral. En
este sentido, la institucién es elegi-
da como espacio para la mejora del
networking profesional. Al observar
esto en relacién con la selecciéon del
director de tesis se observa que el
31% de los respondentes eligi6 su di-
rector por cuestiones personales, ya
sea porque existia con el mismo una
relacion profesional previa (14 %) o
bien por afinidad personal (18%).
Relacionado a lo anterior, el 45 % de
los respondentes afirma haber elegi-
do a su director por su especializa-
cién en la tematica elegida. En con-
tados casos los tesistas de ISALUD
persiguen continuar con una carrera
de investigacién o bien han desarro-
llado su tesis con vistas a contribuir
ala discusion tedrica sobre la proble-
matica (10 %).

Independientemente del requisito
que constituye la tesis para obtener el
titulo de posgrado, casi el 70% de los
ex alumnos afirmé que el tema selec-
cionado es de interés para su desa-

rrollo profesional y el 50% respondi6
que al momento de elegir el tema ya
contaba con acceso a la informacién
necesaria para su desarrollo. Esto
nos permite pensar en qué medida
las propuestas o andlisis incluidos
en los trabajos de tesis constituyen
acciones que fueron puestas en prac-
tica con anterioridad al inicio de la
investigacién; sin embargo esta es
una hipétesis preliminar que requie-
re una evaluacién més profunda.
Finalmente, al observar la difusién
de los trabajos, elemento indispensa-
ble a la hora de vincular los trabajos
de investigacién con los niveles de
gestion, el 73% de los encuestados
afirma que su tesis ha sido utilizada
fuera de ISALUD: en el 40% de los
casos las tesis han sido publicadas,
mientras que en el 60% de los casos
las mismas fueron utilizadas a bien
como material respaldatorio para la
formulacién de acciones o bien dis-
cutidas para el proceso de formu-
lacién de politicas; demostrando la
estrecha relacion que existe entre las
tesis y los tesistas de ISALUD con sus
respectivos &mbitos profesionales.
Esto es solamente una muestra pre-
liminar de las principales caracteris-
ticas de los procesos de formulacién
de acciones, programas y politicas
publicas en relacién a la investiga-
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